X1l Konkurs ,,Spedytor Roku” rozstrzygniety

Juz po raz dwunasty Kapituta ustanowio-
nego przez Polska lzbe Spedycji i Logistyki
konkursu ,Spedytor Roku™ przyznata nagrody
dia najlepszych spedytorow, tym razem roku
2011.

Celem Konkursu jest wylonienie najbar-
dziej aktywnego i jednoczesnie dziatajacego
Lfair” spedytora.

Uwzgledniajac progi ograniczajace moz-
liwos¢ dziatania, stawiane firmom przez
wielko$¢ zatrudnienia, nagroda przyznawana

jest w dwoch kategoriach przedsigbiorstw
spedycyjnych o zatrudnieniu : do 50 - ciu pra-
cownikow i powyzej 50-ciu pracownikow.

Do kapituty Konkursu, oceniajacej wyniki
Konkursu wchodza przedstawiciele Rady Izby
i Uniwersytetu Gdanskiego.

W Konkursie moga uczestniczy¢ czion-
kowie PISIL, posiadajacy siedzibe w Polsce,
prowadzacy dziatalnosc przez caty (ubiegty)
rok, ktorzy zgtosza pisemna deklaracje przys-

tapienia do konkursu wypetniajac konkursowa
ankiete.

Ocenie podlegaja: produkty stanowiace
wizytowke firmy, wyksztatcenie zatrudnionych
pracownikow (w tym znajomos¢ jezykow
obcych), inwestycje pracodawcy w szkolenia
zewnetrzne i wewnetrzne kadry pracowniczej,
wyniki finansowe i ptynnos¢ finansowa,
sprzedaz ustug, przynaleznosé do organizacii
krajowych i miedzynarodowych, wachlarz




oferowanych ustug, jakos¢ ustug - posiadane
certyfikaty i ubezpieczenia, ilos¢ i wartos¢
uwzglednionych  reklamacii, dziafainos¢ na
rzecz spotecznoscilokalnej.

Nagroda przyznawana przez Polska Izbe
Spedycii i Logistyki ( tablica-dyplom) wre-
czona jest tradycyjnie podczas obrad
Kongresu Spedytorow.

W roku 2012 tytuly ,,Spgdylnr Roku 2011”
otrzymaly: w kategorii MSP firm - Enterprise
Logistics Sp. z 0.0. i duzych firm - JAS FBG
SA.

Na nastepnych stronach przyblizamy Paristwu
sylwetki tegorocznych zwyciezcow. (E.S.)

Zwyciezcy odbieraja nagrody z rak prof. zw. dr hab. Janusza Neidera
i Przewodniczacego Rady PISiL Marka Tarczynskiego

JAS FBG S.A
Jarostaw Domin

I
Enterprise Logistics Sp. z 0.0.
- P. Wanda Gonerko
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Enterprise Logistics Sp. z o.0.

Enterprise Logistics Sp. z 0.0 dziata
w ramach Grupy Enterprise, kt6rej podmioty
funkcjonuja na rynku TSL nieprzerwanie od
1990 r. Firma zostala wfasnie wybrana
Spedytorem Roku po raz drugi z rzedu.

Rozmawiamy z prezesem zarzadu Enterprise
Logistics - Maciejem Gonerko.

Biuletyn PISIL(BP): Serdecznie gratuluje, po
raz kolejny, zdobycia tytulu Spedytora Roku,
tym razem za osiagniecia i wyniki w roku
2011. Mozna by zazartowac, ze raz to dla Was
zamalo.

Maciej Gonerko (MG): Dziekuje bardzo.
Rzeczywiscie w grupie przedsigbiorstw
zatrudniajacych do 50 pracownikow otrzy-
mujemy to zaszczytne wyrdznienie nie po raz
pierwszy. | co§ w tym chyba jest - wszak
przyznac trzeba, ze jesteSmy ciagle trochg
nienasyceni, zawsze ,w pot drogi” i na etapie
nieustannych przeobrazen. Moze wiasnie
dlatego wciaz nie dajemy sig konkurencji, nie
zawsze sprzyjajacemu otoczeniu, kryzysowi...
Mowiac krotko — sami sobie nie pozwalamy
spoczac nalaurach.

BP: To do$¢ odwazne stwierdzenie. Nie
obawia sie¢ Pan reakcji waszych klientow na
takie stowa? Przeciez wiarygodny operator

spedycii i transportu powinien by¢ jak opoka,
pewny i staly, oparty na solidnych podsta-
wach, przewidywalny. Jak to osiagnac w kon-
tekscietego, co Pan mowi?

MG: Bez problemu! Jest oczywistym, Ze w na-
szej branzy niespodzianki nie sa zjawiskiem
mile widzianym. Klient musi mie¢ w operato-
rze TSL oparcie. Powinien moc na nim
polegac. Tylko wtedy mozliwe jest utrzymanie
wzorowej, diugotrwatej relacji przynoszacej
korzy§ci obydwu stronom. W Enterprise
zdajemy sobie z tego sprawe i - co najbardziej
istotne — realizujemy to zatozenie. Na kazdym
szczeblu organizacji, we wszystkich podejmo-
wanych dziataniach. Wszelkie zmiany i prze-
obrazenia, ktore mam na mysli, maja stuzyc¢
udoskonalaniu i optymalizacji ustug $wiadczo-
nychnarzecz naszych klientow.

BP: Czemu zatem konkretnie stuza owe
zmiany, czego dotycza?

MG: Gtownie skierowane sa na innowacyj-
nos¢. W ostatnim czasie wprowadzilismy
sporo ciekawych rozwiazan, kidre niosa
korzy$¢ naszym klientom, jak rowniez naszym
poddostawcom, atakze nam samym - poprzez
podnoszenie naszej efektywnosci dziatania.
| tak na przyklad od niedawna mamy
mozliwos¢ kontrolowania temperatury wew-
natrz naczepy chiodniczej bezposrednio z po-
ziomu biurka spedytora. Jest to jedna z licz-
nych funkcjonalnosci systemu telematyki
,Transics”, ktory wdrozylismy w zesziym
roku. Ten system ciagle si¢ ,dociera” do
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naszych potrzeb, ale wigkszos¢ jego kompo-
nentow juz po niedtugim czasie funkcjono-
wania na-state weszlo do kanonu narzedzi
wykorzystywanych przez naszych spedyto-
row i pracownikow dziatu transportu.

BP: Czy funkcjonowanie tego typu systemu
jest w jakim$ stopniu wymagajace dla kie-
rowcow? Na ile komplikuje, a moze utatwia ich
prace?

MG: Sprawne zafunkcjonowanie systemu
felematyki, ktorego koncowki znajdujg sig
w pojazdach, stanowi swego rodzaju
wyzwanie dla kierowcow. Zwlaszcza tych
starszych wiekiem, zazwyczaj mniej obez-
nanych z technologiami teleinformatycznymi.
Jednak po przebyciu podstawowego szkolenia
2 zakresu obstugi komputera pokfadowego
kierowca uzyskuje mozliwos¢ skorzystania
2 praktycznych narzedzi, ktére w efekcie ufat-
Wiajg jego pracg. Przyktadowo nie musi sig juz
ktopota¢c konieczno$cia znalezienia przy
drodze faksu, aby wystac jaki§ niezbednie
potrzebny list przewoznwy,—‘c'zy inny
dokument. Teraz czyni to bez wychodzenia
z kabiny, korzystajac ze skanera, w ktory
wyposazony jest jego komputer pokladowy.
Inny przykfad to chociazby wykorzystanie
funkciji przesytania tzw. miejsc docelowych.
W razie trudnosci ze znalezieniem przez
kierowce danej lokalizacji, jest ona wysylana
przez spedytora na komputer pokfadowy
znajdujacy sie w pojezdzie. Kierowca, klikajac
jeden przycisk, jest nastepnie bezblednie
kierowany do wyznaczonej lokalizacji.
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BP: Wspominat Pan o korzysciach dla
Waszych poddostawcow, czyli kontraktowych
przewoznikow.

MG: Samochody naszych przewoznikow nie
sa jak na razie objete systemem , Transics”,
ale nie wykluczamy takiej mozliwosci, o ile
zajda ku temu stosowne przestanki. Natomiast
nasi przewoznicy korzystaja juz od diuzszego
czasu z funkcjonalnosci stworzonego spec-
jalnie dla nas systemu informatycznego klasy
ERP pn. ,Cargos". Maja wglad on-line w
archiwalne i biezace rozliczenia zadan
przewozowych, dzigki czemu uzyskuje sie
skrocenie czasu rozliczenia i tym samym
szybciej realizowane s3 zobowigzania finan-
sowe na rzecz przewoznikow. Nie bez zna-
czenia jest fakt utatwienia procedury wysta-
wienia faktury przez przewoznika, ktory w wie-
lu przypadkach rawniez pracuje jako kierowca.
Kolejng korzyscia dla przewoinika — pod-
dostawcy uslug- jest maksymainie utatwione
rozliczanie zwrotu opfat drogowych. Niez-
wiocznie po uruchomieniu systemu ,ViaToll”

wprowadzilismy w ramach oprogramowania
.Cargos” pionierski system zautomatyzo-
wanej obstugi optat drogowych przewoznika.
W systemie tym dane z konta ,ViaTol"
przewoznika sa automatycznie pobierane,
a nastepnie poddaje sie je analizie pod katem
zgodnosci z wyznaczonymi regutami wytycza-
nia trasy. Efektem finalnym jest kompletna
faktura przewoiZnika, zawierajaca rowniez
koszty optat drogowych.

BP: Zautomatyzowany obieg dokumentow
elektronicznych, skanery w pojazdach. To na-
suwa na mys$l skojarzenie ekologiczne. Czy
udato Wam sig zmniejszy¢ ilo$¢ papierowej
dokumentacji i czy mozecie juz powiedziec o
sobie jako o spedytorze ekologicznym?

MG: Na pewno bardziej ekologicznym niz
jeszcze niedawno i nie sprowadza sig to
jedynie do zastapienia faktury papierowej
elektroniczng i tym podobnych , niewatpliwie
pozytecznych innowacji zmniejszajacych
ilo§¢ zuzywanego papieru. W Enterprise

powziglismy kompleksowy plan redukciji
zuzycia paliwa i ograniczenia zbednych
zanieczyszezen. Stuza temu kursy ekologicz-
nej jazdy, ktore odbywajg kierowcy. W po-
taczeniu z monitorowaniem stylu jazdy i anali-
z4 zachowan Kierowcow, udalo si¢ na przes-
trzeni kilku zaledwie miesigcy uzyskac mie-
rzaine efekty w postaci zmnigjszonego zuzycia
paliwa, a co za tym idzie rowniez zmniejszonej
emisji zanieczyszczen do atmosfery.

BP: Zaterﬁ warto podejmowac dziatania
innowacyjne.

MG: Bezwzglednie fak. Zachecam do tego
rowniez innych - to sie moze oplacic,
zwlaszcza w dluzszej perspeklywie. Potrzeba
tylko odrobing odwagi i oczywiscie solidnej
kalkulacii

BP: Dziekuje za rozmowe i Zycze dalszych
sukcesow. (red.)




