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Jak operator logistyczny moze wesprzec logistyke wymiany handlowej z krajami skandynawskin';_;

/ towarem przez fiordy

Skandynawscy klienci uchodza za wymagajacych, ale rowniez lojalnych. Panuje opinia, ze jesli
uda sie pozyskac klienta ze Szwedji, Norwegii czy Finlandii, moze oznaczac to wspotprace na
lata. Dotyczy to tez wszystkiego, co wigze sie z obstuga taricucha dostaw. Pojawiaja sig jednak
gtosy, ze w przypadku frachtow w kierunkach skandynawskich istniejg specyficzne problemy.

edtug danych GUS za 2015 . Polska

wyeksportowata do Skandyna-

wii towary o wartosci 11,6 mid

euro, zaimportowata natomiast
dobra o wartosci 8,9 mid euro. W sumie war-
toé¢ wzajemnej wymiany handlowej z czte-
rema skandynawskimi krajami w ostatnich kilku
latach utrzymuje sie na podobnym poziomie,
ok. 20 mld euro, i jest zblizona do wymiany
z Wielka Brytania, ktdra plasuje sie w dziesigtce
najwiekszych gospodarek $wiata. Na Danig,
Finlandie, Norwegie i Szwecje przypada ok. 8%
polskiego eksportu. Szerokie jest jego spektrum,
poczawszy od produktow nieprzetworzonych,
np. Zlomu zelaznego i skor zwierzat futerkowych,
przez czesci do przemystu samochodowego,
meble, a skoficzywszy na... farmaceutykach.
Polska Jest jednym z najwiekszych rynkow zbytu
dla norweskich owocéw morza. Przywozimy tez
ze Skandynawii samochody, sprzet optyczny,
fotograficzny, jak i... nasiona. Przedmiotem
wymiany s rozliczne artykuty spozywcze, pro-
dukty przemystu chemicznego, tworzywa sztuczne
i wyroby z nich, artykuty widkiennicze. Generalnie
rzecz biorac, na rosnacej wymianie handlowej
najbardziej korzystajg branza meblowa, sektor
rolno-spozywczy, elektromechaniczny, elek-
tryczny oraz stoczniowy.

Piotr Gola, szef ds. przewozow drobnicowych
DB Schenker, za swoistg bariere w obstudze tego
kierunku uznaje ograniczone miejsce na promach,
€o moze w znacznym stopniu wptywac na czas
realizacji dostawy. Z kolei kumulacja dostaw do
duzych oérodkéw miejskich oraz niskie nadanie
w imporcie ze Skandynawii, zdaniem Piotra Goli,
wymuszaja na przewoznikach poszukiwanie
fadunkéw powrotnych w odlegtych rejonach —
ato bezposrednio wptywa na koszty obstugi.

Filip Czerwiriski, prezes DSV Road, wsréd trud-
nosci w kontaktach z krajami skandynawskimi
wymienia tez np. kwestie wymogow i dotyczacych

bezpieczeristwa transportu w okresie zimowym.
— W Norwegii i Szweciji jest obowigzek stosowania
opon zimowych ifaficuchéw, a podobne wymogi
beda wprowadzone w Finlandii. Trudnos¢ obstugi
przewozdw zima w Norwegii i w dalekiej Szwecji
wptywa na dostepnos¢ taboru. Sporo przewozni-
kéw bezproblemowo realizuje transport w okresie
letnim, natomiast nie radzi sobie w warunkach
zimowych — podkresla, zwracajac uwage rowniez na
czesto marginalizowane kwestie, np. cen holowa-
nia.— W krajach skandynawskich odholowanie czy
naprawa wiekszego pojazdu kosztuja duzo wiecej
nizw Polsce. Atutem DSV jest to, ze w tych krajach
posiadamy swoje wiasne oddziaty, co stwarza nam
dodatkowe mozliwosci. Jesli nasz samochaéd ule-
gnie awarii w Norwegii, to w tym kraju posiadamy
lokalna umowe z firma, ktéra odholuje pojazd do
serwisu wspotpracujacego z DSV. Dzigki temu
korzystamy z duzo atrakcyjniejszych cen niz klienci,
ktorzy korzystaja z tego typu ustug sporadycznie.

Nalezy tez pamigtac, ze w Norwegii, ktéra nie nalezy
do Unii Europejskiej, caty czas obowiazuja wymogi
zwigzane z obstuga celng — mowi.

Rosna przewozy z pétnocy na potudnie Europy
i w kierunku przeciwnym. Pojawiajg sie nowe
potaczenia zardwno z naszymi potudniowymi
sgsiadami, jak i tymi, z ktérymi graniczymy przez
Battyk. Przez Polske przechodzi do$¢ sprawnie
dziatajacy wschodni korytarz pdtnoc - potudnie,
taczacy m.in. Finlandie z Czechami, Stowadja,
Austrig i Stowenig oraz Batkanami. Naturalny dla
pozostatych krajow skandynawskich jest korytarz
przechodzacy przez Niemcy, Austrie do Wioch
lub Batkany do Turdji.

Wielu operatoréw oferuje regularne pofacze-
nia z i do wszystkich krajow skandynawskich, s
i tacy, ktérzy operuja tylko w niektorych sposrod
nich. - W grupie Ntex polski oddziat odpowiada

Piotr Gola

szef ds. przewozow drobnicowych

DB Schenker

— Skandynawia to wymagajacy region z uwagi na warunki geograficzne i kiimatyczne (duza liczba
wysp, fiordéw, gorzyste tereny, jazda po lodzie i $niegu). Wyzwaniem moze by¢ réwniez sprostanie
wyrmogom formalnym. Na przyklad przewoznik musi respektowac prawo dotyczace przewozow
kabotazowych oraz dodatkowo, w przypadku Norwegii, przepisy o minimalnej placy kierowcy-
Nalezy pamieta¢ ponadto o koniecznosci odpraw celnych z tym krajem. We wszystkich krajach
skandynawskich wymagane jest posiadanie przez przewoznika certyfikatu uprawniajacego do
przewozu towardw takich jak alkohole, makulatura czy odpady. Charakterystyke handluz krajami
skandynawskimi stanowi koniecznosé wykorzystania przepraw promowych. Nie bez znaczeniajest
réwniez tamtejszy klimat, duzo bardziej surowy niz polski. Przewoznik ma obowigzek WypOSB'ZYC'
samochody w specjalne opony zimowe oraz w fanicuchy na kofa (w Norwegii jest to obligatoryjne)
Ponadto trzeba by¢ przygotowanym na wysokie oplaty zwiazane z wjazdem do duzych miast



za kierunek Centralna Europa. Oznacza to, iz reali-
zujemy transporty na liniach potnoc — potudnie.
W Skandynawii zatadunki/roztadunki odbywaja
sie w Szwedji, Norwegii oraz Danii (Sjaelland).
Zatadunki/roztadunki po stronie kontynentalnej
Europy odbywaja sie w Polsce, Czechach, Stowaciji,
Wegrzech i Rumunii. Wszystkie te kierunki oferujemy
od 2013 1. W przysztym roku planujemy otwarcie
kierunku finskiego — thumaczy Maciej Klukowski,
managing director Ntex.

Codzienne potaczenia w catej Europie zapew-
nia Dachser. Infrastruktura opiera sie na gestej
ustandaryzowanej sieci i regularnych potaczeniach
liniowych miedzy poszczegolnymi oddziatami.
Wykorzystuje sie platformy przefadunkowe, gdzie
przesytki drobnicowe sq konsolidowane w drodze
do réznych miejsc przeznaczenia oraz Eurohuby.
Funkgjonuije linia miedzy Polska a Pétwyspem
Iberyjskim (najdtuzsze potaczenie w Europie).
Dzieki niej przesylki z Portugalii poprzez Barce-
lone i Strykow trafiaja m.in. do Finlandii. Dachser
z powodzeniem realizuje tez wiele przewozéw
np. do Szwegji.

Marek Tkaczyk, dyrektor drobnicy miedzyna-
rodowej PEKAES, podkresla, ze reprezentowana
przez niego firma od wielu lat dziata na rynku skan-
dynawskim. - Oferujemy regularne potaczenia do
Szwedji i Norwegii oraz Danii i Finlandii. Na rynku
skandynawskim wspotpracujerny z renomowanymi
i lokalnymi partnerami zagranicznymi, takimi jak:
BRING Logistics w Norwegii | Szwecji oraz NTG
(Nordisk Transport Group) w Danii —informuje.

Od wielu juz lat, w ramach sieci paneuropejskiej
DHL Freight gwarantuje codzienne pofaczenia samo-
chodowe do Szwedji, Danii i Norwegii (Poznar via
Swinoujscie - Ystad/Trelleborg - Malmoe) oraz dwa
razy w tygodniu do Finlandii (Warszawa — Helsinki)
ianalogiczne w przeciwnym kierunku. — Wymiana
handlowa pomiedzy Polskg a czterema krajami
skandynawskimi jest bardzo prezna. Trzy z nich
naleza do UE, co znacznie utatwia wymiane han-
dlowa i stymuluje nasz eksport, ktéry w obecnej
chwili rosnie szybciej nizimport — tumaczy Tadeusz
Grzesk, dyrektor Terminalu Poznar DHL Freight.

Ponad 225 transportéw catopojazdowych lub
drobnicowych dziennie realizuje na kierunkach
skandynawskich DSV. W skali roku oznacza to ponad
80 tys. przewozow. Filip Czerwiriski informuje, ze DSV
najwieksza liczbe przesytek obstuguje na kierunku
duriskim, a to ze wzgledu na skale operacji w tym
kraju, gdzie firma jest niekwestionowanym liderem
na rynku.— Stad przywozimy wyroby przemystowe,
2ywnos¢, cho¢ pod wzgledem liczby przesytek
i wartosci sprzedazy znacznie bardziej znaczacy
Jest eksport. Numerem dwa jest Szwecja z uwagi
na duzg wymiane handlowa tego kraju z Polska —

podkresla, wsréd kluczowych, sprowadzanych ze
Szwecji towaréw wymieniajgc produkty branzy
papierniczej i stalowej. Na trzecim miejscu, jesli
chodzi o skale operacji, jest Finlandia, z ktdrg DSV
realizuje ponad 5% swych obrotow. Potgczenia
drobnicowe realizowane s3 codzienne. Trans-
port odbywa sie przede wszystkim poprzez kraje
battyckie, skad samochody przewozone sa dalej
promami do Finlandii.

Pomiedzy Polska a Finlandig jezdzi w DSV
140 zestawow, ktore sg przeznaczone tylko do
obstugi tego kierunku. Z Norwegia skala obrotow
iilos¢ realizowanych zlecer jest mniejsza, jednak
z uwagi na duze odlegtosci frachty na ten kraj sa
dosy¢ wysokie. - Warto zwréci¢ uwage na coraz
wyrazniejsze zwiazki pomiedzy krajami battyckimi
a skandynawskimi, wynikajace chociazby ze skali
inwestycji krajow skandynawskich w tym regionie.
W DSV ta sama dywizja odpowiada za obstuge
krajow skandynawskich oraz krajéw battyckich
i coraz czesciej taczymy przewozy do i z Finlandii
z przewozami do iz krajow battyckich, wykorzystu-
Jjac w ten sposdb synergie ptynaca ze wspéinejich
obstugi — tlumaczy Filip Czerwiriski. W przypadku
przepraw promowych gtéwna linia jest Swino-
ujécie - Ystad, cho¢ promy z transportami DSV
wyplywajg tez z Gdyni i docieraja do Karlskrony.
Jedynie w wypadku przewozéw do Danii firma
czesciej korzysta z drogi ladowej niz promowej,
ktdra jest tu opcja dodatkowa.

Piotr Gola podkresla, ze towary importo-
wane, jak i eksportowane przewozone sg gtow-
nie z wykorzystaniem transportu drogowego,

reklama

Marek Tkaczyk

dyrektor drobnicy miedzynarodowej

PEKAES

—W ramach spedydji calopojazdowej miedzy-
narodowej oferujemy organizacje catego
procesu transportowego, przewdz towaréw
zaréwno o duzym, jak i malym kabotazu. Poza
szybka realizacj Zlecenia Klient otrzymuje takze
pelna dyspozycyjnos¢ naszych pracownikéw,
kompleksowa obstuge wszystkich europejskich
rynkow, z uwzglednieniem rynkow w Szwedji
i Norwegil. Zajmujemy sie tez specjalistyczng
obstuga fadunkéw niebezpiecznych (ADR).

rzadziej kolejowego. W obu przypadkach waznym
elementem farcucha dostaw jest przeprawa pro-
mem. - Z naszej perspektywy dynamicznie rozwija
sie eksport do Szwecji, a nastepnie do Norwegii
i Danii. Natomiast w imporcie zdecydowanie
dominuje Norwegia. Naszym klientom korzy-
stajacym z ustug na tym kierunku proponujemy
transport drogowy z wykorzystaniem naczepy,
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Oferujemy state linie drobnicowe z Polski do Norwegii, Szwecji oraz Danii i z powrotem. Nasz

system obejmuje swoim zasiegiem cate terytoria tych krajéw. Linie do najdalszych rejonéw

Szwecji i Norwegii oraz linie do Danii dostarczaja towary raz w tygodniu, natomiast do okolic

Oslo i do potudniowej Szwecji dostarczamy dwa razy w tygodniu. Z polgczer naszego systemu

drobnicowego korzystaja firmy produkcyjne i ich klienci, ale réwniez operatorzy logistyczni,

ktérzy powierzaja nam obstuge przesytek do i ze Skandynawii. Asortyment przewozonych

towardw to szeroki wachlarz produktéw, odzwierciedlajgcy strukture wymiany handlowej

Polski ze Skandynawig — od wyrobow przemystu elektromaszynowego, wyrobow ze stali

i z tworzyw sztucznych, przez zywnos¢, po materialy niebezpieczne.

Z jednej strony notujemy systematyczny wzrost wymiany handlowej w relacjach Polski ze

Skandynawig. To czyni ten rynek coraz atrakcyjniejszym. Z drugiej za$ — mamy do czynienia

z wyraznym niezbilansowaniem tej wymiany, co wymusza koniecznos¢ powrotéw na pusto.

Nalezy uwzgledni¢ wysokie wymagania co do stanu technicznego pojazddéw w Norwegii

i wysokie mandaty w przypadku ich niespetnienia, a takze specyfike mentalnosci i obyczajow —

w Danii rézni sie ona znacznie od chociazby Szwecdji. Koniecznos¢ zaplanowania przepraw

promowych, surowos¢ klimatu zima i trudne warunki geograficzne w pétnocnej czesci

Phw. Skandynawskiego to kolejne czynniki sprawiajace, ze operowanie na tym kierunku moze

stanowic wyzwanie.

ktdre umozliwiaja sprawny zatadunek i roztadunek
boczny. Nieustannie pracujemy nad ograniczaniem
liczby pustych powrotéw ze Skandynawii oraz
dazymy do zwigkszenia udziatu w dostawach na
rynek e-commerce — mowi.

Z potaczen oferowanych przez DHL Freight
korzysta szerokie grono klientdw, ktorych dzia-
falnoé¢ zwigzana jest z handlem zagranicznym.
— Przewozimy produkty z wielu sektoréw przemystu
i handlu, takie jak wyroby maszynowe, materiaty do
produkdji pojazdéw, wysokie technologie, dobra
konsumpcyjne — wylicza Tadeusz Grzesk.

Tomasz Buras, dyrektor zarzadzajacy DHL Express
w Polsce, zaznacza, ze wiréd operatordw ustug
ekspresowych firma przoduje pod wzgledem
najwiekszego zasiegu ustug miedzynarodowych
w Skandynawii. — Ponad 35-letnia dziafalno$¢
DHL Express w Norwegii, Danii, Szwegji i Finlan-
dii, poparta do$wiadczeniem i wiedzg w branzy
logistycznej, uplasowaty je na pozycji krajowych
lideréw migdzynarodowych ustug ekspresowych.
Dzisiaj z miedzynarodowych ustug lotniczych DHL
Express na kierunku Polska — Skandynawia - Polska
korzystaja eksporterzy m.in. kosmetykow, narzedzi
przemystowych, komponentéw do oprawek oku-
laréw, a takze przedstawiciele branzy meblowej,

elektronicznej, odziezowej, autobusowej i elektro-
niki komputerowej. Wsréd przesytek nadawanych
i sprowadzanych z/do Polski ze Skandynawii znaj-
dujg sie dokumenty finansowe, a takze materiaty
reklamowe — méwi Buras. Za kompleksowa obstuge
miedzynarodowych przesylek ekspresowych, w tym
dla nadawanych do/z Polski, odpowiadajg dedyko-
wane DHL Express centra logistyczne w Norwegii
(6 hubow/gatewayodw, 9 terminali), Danii (1 hub,
1 gateway, 3 service center), w Finlandii (1 hub,
3 service center) oraz w Szwecji (7 service center
i 4 gatewaye/service center).

Filip Czerwinski potwierdza, ze duzo wiecej
towaréw eksportowanych jest z Polski niz importo-
wanych ze Skandynawii. Wéréd grup towarowych
przewozonych przez DSV sa materiaty budowlane
(panele, deski, okna, okucia), artykuty z branzy papier-
niczej, oswietleniowej, meble, czesci motoryzacyjne,
automatyka przemystowa, stal, zywnos$¢ i srodki
czystosci. — Wsréd naszych klientéw sa m.in. IKEA
itak duze koncerny motoryzacyjne jak Volvo i Scania,
dla ktérych przewozimy komponenty — wyjasnia.

Wéréd Klientow PEKAES-u sg zaréwno firmy mate,
jaki sieciowe. Marek Tkaczyk podkresla, ze firma
$wiadczy ustugi zwiazane m.in. z przygotowaniem
towardw do dystrybucji, magazynowaniem oraz

sama dystrybudja towardw. Przy transportach do
Norwegii oferuje takze ustugi agendji celnej.

Korzystajacy z ustug operatoréw logistycznych
majg coraz wyzsze wymagania. Do podstawowych
kryteriéw decydujacych o wyborze tego, a nie
innego dostawcy ustug nalezy nie tylko cena, ale
tez czestotliwos¢ oraz czas dostaw do finalnych
odbiorcéw. Dla klientéw posiadajacych duze,
regularne potoki fadunkéw szczegélnie istotne s
godziny odbioréw z magazyndw wysytkowych. Wiely
operatoréw stosuje rozwigzania ,krojone na miare”,

— PEKAES ma do$wiadczenie i odpowiednie
zasoby do realizowania petnej dystrybudji, co jest
interesujaca opcjg dla wielu klientow, nie tylko tych
ze Skandynawii. Od wielu lat zapewniamy dostawy
przesytek drobnicowych do kazdego paristwa na
terenie Unii Europejskiej, a takze dalej do paristw
batkariskich czy Szwedji i Norwegii. Nasz atut to
regularne potaczenia liniowe. W Polsce dyspo-
nujemy siecia terminali regularnie wysytajacych
i przyjmujacych linie drobnicowe oraz posiadamy
bezposrednie linie eksportowe i importowe. Zasto-
sowanie nowoczesnych rozwiazar pozwolito nam
wdrozy¢ optymalny model zarzadzania obstugg
Zlecert w zakresie drobnicy — ttumaczy Marek Tkaczyk.

Maciej Klukowski podkresla, ze zalete Ntex
stanowi specjalizacja w transporcie drobnicy na
kierunku skandynawskim, co jest waznym czynni-
kiem przewagi konkurencyjnej. W tej chwili ok. 70%
90-zestawowej floty realizuje codzienne wyjazdy
i powroty ze Skandynawii z fadunkami drobnico-
wymi.—Oprécz dbania o jakos¢ oferowanej ustugi
charakteryzuje nas indywidualne podejécie do
klienta. Nie staramy sie wpasowac go w sztywnie
przygotowang oferte, tylko uszyc¢ oferte na miarg
jego potrzeb. Budujemy réwniez diugotrwata
relacje z klientem — méwi.

Na role regularnych potaczen, z precyzyjnie
zdefiniowanymi godzinami odjazdéw i przyjazdow
2zwraca uwage Tadeusz Grzesk. To bowiem przeklada
sie na wysoka jakos¢ ustug spedycyjno-transporto-
wych, co jest oczekiwane przez zleceniodawcow:
—Nasze stawki za ustugi sg konkurencyjne i mamy
stabilne portfolio klientw. Stale pozyskujemy tez
nowe podmioty zainteresowane naszym rzetelnym
serwisem. DHL Fracht w Finlandii posiada najszersza
dystrybucje oparta na trzech wasnych termind-
lach (Vantaa, Turku i Hamina) oraz krajowej siec!
partnerskiej. Do dyspozydji jest takze flota 2.5 >
skandynawskich naczep DHL Fracht, ktéra dziek
wyposazeniu w GPS-y daje mozliwos¢ ¢ledzenia
transportu towarow w realnym czasie - przekonuje: L

Michat Jurczak




